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QUY TAC PAO PUC TRONG TAI VIEN
CUA TRUNG TAM TRONG TAI THWONG MAI HTA

Trong tai vién cta Trung tam trong tai thwong mai HTA (‘Trung tam’) cam két
tuan tha cac quy téc dao dirc nghé nghiép sau day:

Quy tac 1. Boc lap

Trong tai vién giai quyét tranh chdp mét cach doc 1ap va chi tuan theo
phép luat, khéng chip nhan sy tac déng clta béat ky té chirc hay céa
nhan nao.

Quy tac 2. Vo tw

1.
2.

Trong tai vién phai vo tw trong gidi quyét vu tranh chép.

Trong tai vién phai tr chéi giai quyét vu tranh chap trong cac trudng hop

sau day:

a) Trong tai vién co dinh kién dbi véi moét hodc cac bén hodc véi nhan
chirng quan trong hodc cé dinh kién vé& vu tranh chép, lam anh
hwéng dén quyét dinh vé vu tranh chip do.

b) Trong tai vién da néu quan diém phéap ly vé ban chét cda vu tranh
chép trwdc khi dwoc chon hodc chi dinh lam Trong tai vién.

c) Trong tai vién c6 cac mbi quan hé tai chinh, kinh doanh, nghé
nghiép, gia dinh hodc xa hoi v&i it nhat mét trong cac bén ma céac
mbi quan hé nay dem lai loi ich cho Trong tai vién dwéi cac dang
khac nhau.

Trong tai vién c6 thé gidi thiéu vé chuyén mdn va kinh nghiém ctia minh
nhwng khéng dwoc cha dong 16i kéo cac bén chon minh lam Trong tai
vién.

Trong tai vién khéng dwoc nhan bat ky qua tang hay wu dai nao, du la
truc tiép hay gian tiép, tr bat ky bén nao trong vu tranh chép.

Trong tai vién phai tao co hoi cho tat ca cac bén trinh bay ching clr va
lap luan vé cac van dé cé lién quan dén vu tranh chap mét cach céng
bang.

Quy tac 3. Cong khai

1.

Trong subt qua trinh tb tung trong tai, Trong tai vién co nghia vu phai
thdng bao kip thoi vé bat ky s viéc nao co thé gay nghi ngd vé sw doc
lap va vo tw cda minh.

Trong tai vién phai cdng khai v&i Trung tdm va céac bén tranh chap moi

méi quan hé ca nhan than thiét hodc quan hé kinh doanh trong quéa khi

ho&c hién tai, du trwc tiép hay gian tiép, véi bat ky bén nao trong vu

tranh chap hodc v&i bat ky dai dién nao ctia mot bén hodc voi bat ky

ngwoi nao co kha nang tré thanh nhan chirng quan trong trong vu tranh
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chap; moi thdng tin vé vu tranh chap ma Trong tai vién cé t trwéc khi
dwoc chon hoac chi dinh lam Trong tai vién.

Quy tac 4. Gitr bi mat

Trong tai vién phai gitr bi mat vé vu tranh chap va khong dwoc st dung
cac théng tin lién quan dén vu tranh chip dé gianh céc loi thé cho ban
than hodc nguoi khac, hodc gay bét loi dén lgi ich clia cac bén tranh
chép.

Quy tac 5. Tan tdm va né lwc cao nhat

1. Trong tai vién chi chap nhan giai quyét vu tranh chap khi tw thay c6 du
nang lwc va thu xép duoc thoi gian dé thyc hién nhiém vu cda Trong tai
vién.

2. Trong tai vién da chip nhan giadi quyét vu tranh chap phai thwc hién
nhiém vy cta Trong tai vien mét cach tan tdm va véi nd lyc cao nhat.

Quy tac 6. Khéng lién lac riéng

Trong qué trinh td tung trong tai, Trong tai vién khéng dwoc gap hodc
lién lac riéng voi bat ky bén nao, luat sw, nguoi dai dién hodc nhan
chirng clia b4t ky bén nao dé trao dbi cac van dé lien quan dén vu tranh
chép.

Quy tac 7. Khéng nhan thu lao va thanh toan chi phi tir cac bén tranh
chéap

Khi chap nhan lam Trong tai vién, Trong tai vién déng y vé&i quy dinh trd
thu lao va thanh toan chi phi Trong tai vién cta Trung tam. Trong tai
vién khéng duoc phép thda thuan véi bat ky bén nao hoac luat sw cia
bat ky bén nao vé thi lao va chi phi bd sung.
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