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Ha Noi, ngay 24 thang 02 nam 2017

.. NGHIDINH

VE HOA GIAI THUONG MAI
Cén ctr Luét té chire Chinh phid ngay 19 thang 6 ndm 2015;
Can cw Luét thwrong mai ngay 14 thang 6 ndm 2005;
Theo dé nghj ctia Bé trudng B6 Tuw phép;
Chinh pht ban hanh Nghj dinh vé hoa gidi thuwong mai.

; Chwong |
NHUNG QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Nghi dinh nay quy dinh vé& pham vi, nguyén téc, trinh tw, tha tuc gidi quyét tranh chap bang
hoa giai thwong mai, hoa gidi vién thwong mai, tb chirc hoa giai thwong mai, t6 chirc hoa giai thwong mai
nwéc ngoai tai Viét Nam va quan ly nha nwéc vé hoat dong hoa gidi thwong mai.

Viéc cac bén tranh phép tw hoa gidi hodc dé nghi co quan, td chirc, ca nhan khac khong phai 1a
hoa gidi vién thwong mai, to6 chirc hoa gidi thwong mai, to chivrc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét
Nam quy dinh tai Nghi dinh nay lam trung gian hoa ‘giéi dwoc thwe hién theo thda thuan cla cac bén phu
hop véi quy dinh phap luat, khéng thudc pham vi diéu chinh ctia Nghi dinh nay.

2. Nghi dinh nay ap dung ddi v&i hoa giai vien thwong mai, té chirc hoa giai thwong mai, to chtre
hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viet Nam, co quan quan ly nha nwéc vé hoa gidi thwong mai va to
chtrc, ca nhan khac co lién quan dén hoat déng hoa giai thwong mai.

Diéu 2. Pham vi giai quyét tranh chap bang hoa giai thwong mai

1. Tranh chép gilra cac bén phat sinh tir hoat dong thwong mai.

2. Tranh chép gitra cac bén trong d6 it nhat mot bén cé hoat dong thwong mai.

3. Tranh chép khac gitra cac bén ma phap luat quy dinh dwoc gidi quyét bang hoa giai thwong
mai.

Diéu 3. Giai thich tir ngir

1. Hoa giai thuong mai |a phwong thirc gidi quyét tranh chap thwong mai do cac bén théa thuan
va dwgc hoa gidi vién thwong mai lam trung gian hoa gidi ho trg gidi quyét tranh chap theo quy dinh cua
Nghi dinh nay.

2. Théa thugn hoa gidi 1a thda thuan gitra cac bén vé viéc giai quyét tranh chap co thé phat sinh
hodc da phat sinh bang phwong thirc hoa giai.

3. Hoa giai vién thuong mai bao gdbm hoa gidi vién thwong mai vu viéc va hoa gidi vién thwong
mai cla td chirc hoa gidi thwong mai dwgc cac bén Iwa chon hoac dwoc t6 chirc hoa gidi thwong mai chi
dinh theo d& nghi clia cac bén dé hd tro’ cac bén giai quyét tranh chap theo quy dinh ctia Nghi dinh nay.

4. Két qué hoa giai thanh 1a thoa thuan gilra cac bén tranh chap vé viéc giai quyét mét phan hoéc
toan bg tranh chap phat sinh.

5. Hoa giéi thvong mai quy ché 1a hinh thirc gidi quyét tranh chap tai mét to chirc hoa gii
thwong mai theo quy dinh cda Nghij dinh nay va Quy tac hoa giai cda to chirc d6.

6. Hoa gidi thurong mai vy viéc la hinh thire gidi quyét tranh chap do hoa giai vién thwong mai vu
viéc dwogc cac bén Iya chon tién hanh theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va théa thuan cla cac bén.

Diéu 4. Nguyén tac giai quyét tranh chap bing hoa giai thwong mai

1. Céc bén tranh chap tham gia hoa giai hoan toan tw nguyén va binh dang vé quyén va nghia
vu.



2. Cac thong tin lién quan dén vu viéc hoa gidi phai dwoc gitr bi mat, trir triedng hop cac bén cé
théa thuan bang van ban hoac phap luat cé quy dinh khac.

3. NoGi dung thda thuéan hoa giai khdng vi pham diéu cdm cua phap luat, khéng trai dao drc xa
héi, khéng nham trén tranh nghia vu, khong xam pham quyén cla bén th ba.

Diéu 5. Chinh sach cia Nha nwéc vé hoa giai thwong mai

1. Khuyén khich cac bén tranh chap st dung hoa gidi thuong mai dé giai quyét tranh chap trong
linh vire thwong mai va cac tranh chap khac ma phap luat quy dinh dwgc gidi quyét bang hoa giai thwong
mai.

2. Khuyén khich huy déng cac ngudn lwc tham gia hoat dong hoa gidi thwong mai, dao tao, boi
duéng nang cao ndng luc hoa gidi vién thwong mai td chirc hoa giai thwong mai.

Diéu 6. Diéu kién giai quyét tranh chap bang hoa giai thwong mai

Tranh chép duoc giai quyét bang hoa gidi thwong mai néu cac bén co théa thuan hoa giai. Cac
bén co the thoa thuan giai quyet tranh chap bang hoa giai trwedc, sau khi xay ra tranh chap hoac tai bat
ct thoi diém nao cla qua trinh giai quyét tranh chap.

. Chuwong Il
HOA GIAI VIEN THUONG MAI

Diéu 7. Tiéu chuan hoa giai vién thwong mai
1. Nguoi cé du tiéu chuan sau day thi dwoc lam hoa giai vién thwong mai:

] a) C6é day du ndng lwc hanh vi dan sy theo quy dinh ctia Bo luat dan sw; cé phdm chét dao dirc
tot, co uy tin, déc lap, vo tw, khach quan;

b) Co6 trinh d6 dai hoc tré 1én va da qua thi gian cong tac trong linh virc dwgc dao tao tir 02 nam
tré lén;

c) C6 k¥ ndng hoa giai, hidu biét phap luat, tap quan kinh doanh, thwong mai va céc linh vuc lién
guan.

2. Hoa giai vién thwong mai dwoc thwe hién hoa gidi thwong mai véi tw cach la hoa gidi vién
thwong mai vu viéc hodc hoa giadi vién thwong mai cla té chirc hoa gidi thwong mai theo quy dinh tai
Nghi dinh nay.

3. T4 chirc hoa gidi thwong mai c6 thé quy dinh tiéu chuan hoa gidi vién thwong mai clia to chirc
minh cao hon céc tiéu chuan quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.

4. Ngwoi dang 1a bi can, bi cao, ngudi dang chap hanh an hinh sy hodc da chap hanh xong ban
an nhung chwa dugc xda an tich; ngwoi dang bi ap dung bién phap x& ly hanh chinh dua vao co s¢ giao
duc bat budc, co s& cai nghién bat budc thi khéng dwgc lam hoa gidi vién thwong mai.

Diéu 8. Biang ky hoa giai vién thwong mai vu viéc

) 1. Nguwoi c6 da tiéu chuan hoa gidi vién thwong mai quy dinh tai Khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh nay
muon tré thanh hoa gidi vién thwong mai vy viéc dang ky tai S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudc
Trung wong noi ngwoi do thwong trd. Tredng hop ngwoi dé nghi dang ky la nguoi nwéc ngoai thi dang
ky tai S& Tw phap tinh, thanh pho triec thuéc Trung wong noi ngudi dé tam tra.

) 2. Nguwoi dé nghi dang ky lam hoa giai vién thuwong mai vu viéc givi 01 bd hd so dén S& T phap.
HO so bao gom:

a) Gidy dé nghi dang ky lam hoa gidi vién thwong mai vu viéc theo mau do Bd Tw phap ban
hanh;

b) Ban sao c6 chirng thyc hodc ban sao kém theo ban chinh dé dbi chiéu bang tét nghiép dai
hoc hoac bang sau dai hoc;

c) Giay to chirng minh da qua thdi gian cong tac trong linh viec dwgce dao tao tr 02 nam tré 1én
¢6 xac nhan clia co quan, to chirc noi ngudi do lam viéc.

Giéy t& do co quan, té chirc nwéc ngoai cép hodac cong chirng, chirng thyc & nwé’g ngoai phai
dwoc hop phap héq lanh sy theo quy dinh cda phap luat Viét Nam, trr tredng hop dwgc mién hop phap
héa lanh sw theo diéu wéc quoc t&€ ma nwéc Cong hoa xa héi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

) 3. Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hé so hop 18, S& Tw phap ghi tén nguoi
dé nghi dang ky vao danh sach hoa gidi vién thwong mai vu viéc va céng bd danh sach hoa gidi vién



thuong mai vy viéc trén Cong thong tin dién t& clia S&; trwdng hep tr chéi thi phai thong bao Iy do bang
van ban. Nguwoi bi tir choi cé quyén khiéu nai, kh&i kién theo quy dinh cta phap luat.

4. Trwong hop hoa gidi vién thwong mai vu viéc thoi lam hoa gidi thwong mai vu viéc thi glvi van
ban théng bao cho S& Tw phéap tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong noi dang ky hoa gidi vién thuwong
mai vu viéc. S& Tw phap xda tén hoa giai vién thwong mai dé khdi danh sach hoa gidi vién thwong mai
vu viéc cla Sé.

5. Trwdng hop td chtre, ca nhan phat hién hoa gidi vién thwong mai vu viéc khong con da tiéu
chuén quy dinh tai Khodn 1 Diéu 7 Nghi q’inh nay hoac vi pham quy dinh tai Bieu 10 Nghi dinh nay thi
théng bao cho S& Tw phap tinh, thanh pho tric thudc Trung wong noi hoa giai vién thwong mai vu viéc
dang ky. S& Tw phap tien hanh xem xét, xda tén hoa giai vién thwong mai vu viéc d6 khoi danh sach cua
Sé.

Diéu 9. Quyén, nghia vu ctua hoa giai vién thwong mai

1. Hoa giai vién thwong mai cé cac quyén sau day:

a) Chap nhan hosc tir chéi thwe hién hoat dong hoa gidi thwong mai;

) b) Tl chdi cung cép théng tin lién quan dén vu tranh chép, tri» trwéng hop cac bén co théa thuan
bang van ban hoac theo quy dinh clia phap luat;

c) Bugc hwéng thu lao tr viéc thyc hién hoat dong hoa gidi thwong mai theo théa thuan véi cac
bén tranh chap;

d) Céac quyén khac theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va ctia phap luat cé lién quan.
2. Hoa giai vién thwong mai cé cac nghia vy sau day:

a) Tuan tha phap luat, quy tac dao dlrc va ing x&r cla hoa gidi vién thwong mai; doc lap, vo tu,
khach quan, trung thuc;

b) Tén trong théa thuan cha cac bén néu thda thuan do khong vi pham phép luat va khong trai
dao dirc xa hoi;

c) Bao vé bi mét thong tin vé vu tranh chdp ma minh tham gia hoa giai, trir tred'ng hop cac bén
c6 thda thuan bang van ban hoéc theo quy dinh cta phap luat;

d) Théng bao cho cac bén vé thAm quyén, thu lao va chi phi trwéc khi tién hanh hoa giai;

d) Khdng duoc ddng thoi dam nhiém vai tro dai dién hay tw van cho mét trong cac bén, khong
dwoc dong thdi la trong tai vién doi véi cung vu tranh chap dang hodc da tién hanh hoa giai, trir tredng
hop cac bén cé thda thuan khac;

e) Cac nghia vu khac theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va cla phap luat cé lién quan.
Diéu 10. Nhirng hanh vi bi cam déi v&i hoa giai vién thwong mai

1. Tiét 16 thong tin vé vu viéc, khach hang ma minh biét dwoc trong qua trinh hoa gidi, trir truong
hop dwgc cac bén tranh chap dong y bang van ban hodc phap luat cé quy dinh khac.

2. Vipham quy tac dao dirc hoa giai vién thwong mai.

3. Nhan, doi hdi thém bét ky mét khoan tién, loi ich nao khac tir cac bén ngoai khoan thu lao va
chi phi da théa thuan.

4. Cac hanh vi bj cdm khac theo quy dinh cda phap luat.

. . Chuwonglll
TRINH TY, THU TUC HOA GIAI THPONG MAI

Diéu 11. Théa thuan hoa giai

1. Théa thuan hoa giai c6 thé dwoc xac 1ap dwdi hinh thirc diéu khodn hoa giai trong hop ddng
hodc dwdi hinh thirc théa thuan riéng.

2. Thda thuan hoa giai dwoc xac 1ap bang van ban.
Diéu 12. Lwa chon, chi dinh hoa giai vién thwong mai

1. Hoa giai vién thwong mai do cac bén thoéa thuan Iwa chon tir danh sach hoa giai vién thuong
mai cua to chirc hoa giai thwong mai hodac tw danh sach hoa gidi vién thwong mai vy viéc do S& Tw phap
tinh, thanh pho trwc thuéc Trung wong céng bo.



2. Viéc chi dinh hoa giai vién thwong mai théng qua té chirc hoa giai thwong mai dwoc thwe hién
theo Quy tac hoa gidi cda to chirc hoa gidi thwong mai.

Diéu 13. Quyén, nghia vu ctua cac bén tranh chap trong qua trinh hoa giai

1. Cac bén tranh chap c6 cac quyén sau day:

a) Lwa chon trinh ty, thd tuc hoa giai, hoa giai vién thwong mai, dia diém, thoi gian dé tién hanh
hoa giai;

b) Bdng y hodc tir chdi hda giai; yéu cau tam divng hodc chdm dut hoa giai;

c) Yéu cau viéc hoa giai dwoc tién hanh coéng khai hodc khdng cong khai;

d) Bwoc bay té y chi va quyét dinh vé& ndi dung hoa giai;

d) Céac quyén khac theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va phap luat cé lién quan.

2. Cac bén tranh chap c6 cac nghia vu sau day:

) a) Trinh bay dung sy that, cac tinh tiét cda tranh chép, cung cap thong tin, tai liéu co lién quan
dén vu tranh chap theo dé nghi cia hoa giai vién thwong mai;

b) Thi hanh két qua hoa giai thanh;

c¢) Tra thu lao va chi phi dich vy hoa gidi thwong mai, trir treo'ng hop cac bén cé thda thuan khac;
d) Cac nghia vu khac theo quy dinh cdia Nghi dinh nay va phap luat cé lién quan.

Diéu 14. Trinh tw, tha tuc tién hanh hoa giai

1. C4c bén c6 quyén lya chon Quy tic hoa giai cta td chirc hoa giai thwong mai dé tién hanh
hoa gidi hodc tw thda thuan trinh tw, tha tuc hoa gidi. Trwdng hop cac bén khong cé thda thuan vé trinh
tw, tha tuc hoa gidi thi hoa giai vién thwong mai tién hanh hoa giai theo trinh tw, thi tuc ma hoa giai vién
thwong mai thy phu hop véi tinh tiét vu viéc, nguyén vong cla cac bén va dugc cac bén chap thuan.

2. Tranh chap c6 thé do mot hodc nhiéu hoa gidi vien thwong mai tién hanh theo théa thuan cla
cac bén.

3. Tai bét ky thoi diém nao trong qua trinh hoa gidi, hoa giai vién thuvong mai déu co quyén dua
ra dé xuat nham giai quyét tranh chap.

4. Pia diém, thoi gian hoa giai duwoc thwe hién theo théa thuan ctia cac bén hodc theo lwa chon
clia hoa giai vién thwong mai trong trwdng hop cac bén khong co théa thuan.

Diéu 15. Két qua hoa giai thanh
1. Khi dat dwoc két qua hoa giai thanh cac bén Iap van ban vé két qua hoa gidi thanh. Van ban
vé két qua hoa gidi thanh cé hiéu Iwc thi hanh déi véi cac bén theo quy dinh ctia phap luat dan sy.
2. Van ban vé két qua hoa giai thanh gébm cac ndi dung chinh sau day:
a) Can cl tién hanh hoa giai;
b) Théng tin co ban vé cac bén;
c) Néi dung chii yéu cla vu viéc;
d) Thoéa thuan dat dwgc va gidi phap thyc hién;
d) Cac ndi dung khac theo thda thuan clia cac bén phu hop véi quy dinh clia phap luét.
3. Van ban vé két qua hoa gidi thanh cé chir ky clia cac bén va hoa giai vién thwong mai.
4. Trwong hop khong dat dwoc két qua hoa giai thanh, cac bén co quyén tiép tuc hoa giai hoac
yéu cau Trong tai hodc Toa an giai quyét tranh chap theo quy dinh clia phap luat.
Diéu 16. Cong nhan két qua hoa giai thanh

V&n ban vé két qua hoa gidi thanh dwoc xem xét cong nhan theo quy dinh cla phap luat té tung
dan su.

Diéu 17. Cham dut tha tuc hoa giai
Tha tuc hoa gidi chdm dwt trong cac trwéng hop sau day:

1. Khi c&c bén dat dwoc két qua hoa giai thanh.



2. Khi hoa gidi vién thwong mai xét thay khong can thiét tiép tuc thyc hién hoa gidi, sau khi tham
khao y kién cla cac bén.
3. Theo d& nghj clia mot hodc cac bén tranh chap.

) Chwong IV
TO CHU'C HOA GIAI THUONG MAI

Diéu 18. T6 chirc hoa giai thwong mai
T chire hoa gidi thwong mai bao gém:
1. Trung tam hoa gidi thwong mai dwgc thanh 1ap va hoat déng theo quy dinh tai Nghij dinh nay.

2. Trung tdm trong tai dwoc thanh 1ap va hoat Q(f)ng theo phap luat vé trong tai thwong mai thyc
hién hoat déng hoa giai thwong mai theo quy dinh tai Biéu 23 Nghi dinh nay.

Diéu 19. Trung tam hoéa giai thwong mai

1. Trung tam hoa gidi thwong mai dwoc thanh lap theo quy dinh ctia Nghi dinh nay, coé tw cach
phap nhan, co con dau va tai khoan riéng.

2. Trung tam hoa gidi thwong mai hoat ddong khéng vi muc dich loi nhuan.

3. Trung tam hoa giai thwong mai dwoc [ap chi nhanh, van phong dai dién & trong nwéc va nwéc
ngoai.

4. Co chu tb chirc cia Trung tdm hoa giai thwong mai do diéu 1é cGa Trung tdm quy dinh. Cha
tich Trung tdm hoa giai thwong mai la hoa gidi vién thwong mai.

Diéu 20. Tén cua Trung tam hoa giai thwong mai, chi nhanh, van phong dai dién cua Trung
tam hoa giai thwong mai

1. Tén cta Trung tam hoa giai thwong mai duoc dét bang tiéng Viét bao gom cum tir “Trung tam
hoa giai thwong mai”, khéng trang 13p, khdng gay nham lan voi tén cla cac to chire hoa giai thwong mai
khac da dwoc cap Giay phép thanh lap; khéng vi pham truyén thong lich s, van héa, dao dirc va thuan
phong my tuc cta dan toc.

Trung tdm hoa giai thwong mai cé thé dung tén viét tét, tén giao dich bang tiéng nwéc ngoai.

2. Tén cua chi nhanh Trung tdm hoa gidi thwong mai bao gébm cum tir “chi nhanh” va tén cla
Trung tdm hoa giai thwong mai.

3. Tén clia van phong dai dién Trung tdm hoa giai thwong mai bao gém cum ti “van phong dai
dién” va tén cua Trung tdm hoa giai thwong mai.

Diéu 21. Tha tuc thanh 1ap Trung tam hoa giai thwong mai

1. Cong dan Viét Nam c6 du tiéu chuan hoa giai vién thwong mai quy dinh tai Khoan 1 Di:éu 7
Nghi dinh nay muon thanh lap Trung tam hoa giéi thwong mai gt¢i 01 bé ho so dén B6 Tw phap. HO so
bao gém:

a) Giay dé nghi thanh lap Trung tdm hoa giai thwong mai theo mau do Bd Tw phap ban hanh;

b) Danh sach sang lap vién;

. c) Gidy t& chirng minh séang lap vién du tiéu chuan hoa giai vién thwong mai quy dinh tai Khoan 1
Dieu 7 Nghi dinh nay;

d) Dy thdo Quy t&c hoa gidi ciia Trung tam.

Noi dung clia Quy téc hoa gidi ctia Trung tam khong dwoc trai quy dinh cla phap luat.

2. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay nhan dwoc hd so hop 16, B6 Tw phap cap Gidy phép
thanh lap cho Trung tdm hoa giai thwong mai; trwdng hop tir choi thi phai thdng bao ly do bang van ban.
Nguwoi bi tr chdi coé quyén khiéu nai, khéi kién theo quy dinh clia phap luat.

Diéu 22. Ping ky hoat dong Trung tam hoa giai thwong mai

1. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay quyét dinh cap Gidy phép thanh lap clia Trung tam hoa
giai thwong mai ¢ hiéu luc, Trung tdm giri ho so dang ky hoat dong dén S& Tw phap tinh, thanh pho
triee thudc Trung wong noi Trung tam dat tru s@. Hét thoi han nay, néu Trung tdm hoa gidi thwong mai
khong dang ky hoat déng thi Gidy phép thanh Iap khdng con gia tri, trir tred'ng hop co6 ly do chinh dang.



2. Hb so dang ky hoat ddng Trung tam hoa gidi thwong mai bao gdm:
a) Gidy dé nghj dang ky hoat ddng theo mau do Bd Tw phap ban hanh;

b) Ban sao c6 chirng thuc hodc ban sao kém theo ban chinh dé déi chiéu Gidy phép thanh lap
Trung tam;

c) Gidy t& chirng minh vé tru s& cla Trung tam.

3. Trong th&i han 15 ngay, ké tlr ngay nhan dwoc hd so hop 18, S& Tw phap cap Glay dang ky
hoat dong cho Trung tam hoa giai thwong mai; truo’ng hop tir chdi thi phai théng bao ly do bang van ban.
S& Tw phap glvi ban sao Gidy dang ky hoat dong ctia Trung tam hoa gidi thwong mai cho Bd Tw phap.

4. Trung tam hoa gidi thwong mai dwoc hoat dong ké tir ngay duoc cap Gidy dang ky hoat dong.
Trung tdm hoa giai thuwong mai dwoc s&r dung con dau theo quy dinh cta phap luéat.

5. Trong thoi han 30 ngay, ké tr ngay dwoc cip Gidy dang ky hoat dong, Trung tam hoa giai
thwong mai phai dang bao hang ngay cla Trung wong hoac bao dia phwong noi dang ky hoat dong
trong ba s6 lién tiép vé nhirng ndi dung chii yéu sau day:

a) Tén, dia chi tru s& clia Trung tam hoa giai thwong mai;

b) Linh vyc hoat dong cla Trung tdm hoa gidi thwong mai;

c) Sé Gidy dang ky hoat dong, co quan cép, ngay, thang, ndm cap;
d) Thoi diém bat dau hoat dong ctia Trung tam hoa gidi thwong mai.
Diéu 23. Hoat dong hoa giai thwong mai cua Trung tam trong tai

1. Trung tam trong tai da dwoc cap Gidy phép thanh 1ap va dang ky hoat déng theo quy dinh cla
phap luat trong tai thwong mai muon thye hién hoat dong hoa gidi thwong mai gtvi 01 bd hd so dén Bo
Tw phap. HO so bao gom:

a) Gidy dé nghi bd sung hoat dong hoa giai thwong mai theo mau do Bé Tw phap ban hanh;
b) Dw thdo Quy tac hoa giai ctia Trung tam.

Trong thdi han 15 ngay, ké tlr ngay nhan dwoc hd so hop 18, B6 Tw phap ra quyét dinh bd sung
hoat ddng hoa gidi thwong mai cho Trung tam trong tai; trwéng hop tir chdi thi phai théng bao ly do bang
van ban. Trung tam trong tai thuc hién dang ky thay dbi néi dung Gidy dang ky hoat dong tai S& Tw phap
tinh, thanh phd trwc thuéc Trung wong noi Trung tdm dang ky hoat dong.

2. Céc sang lap vién nop hd so dé nghi thanh 18p Trung tam trong tai mudn Trung tam trong tai
dwoc dong thoi thyc hién hoat dong hoa gidi thwong mai thi trong hé so thanh lap Trung tdm trong tai
glri kém theo Dy thdo Quy tac hoa giai.

3. Noi dung Quy téc hoa giai ciia Trung tdm trong tai khéng dwoc trai quy dinh, cla phap luat.

4. Trinh tw, thu tuc thanh 1ap Trung tam trong tai, dang ky hoat dong Trung tam trong tai, thay adi
ndi dung Giay phép thanh |ap, Giay dang ky hoat déng Trung tdm trong tai dwoc thye hién theo quy dinh
clia phap luat trong tai thwong mai.

Diéu 24. Quyén, nghia vu cua té chirc hoa giai thwong mai

1. T6 chirc hoa gidi thwong mai c6 cac quyén sau day:

a) Thyc hién hoat dong hoa giai thwong mai;

b) Té chirc bdi duwdng, tap huan vé ky nang hoa giai cho hoa giai vién thwong mai;

c) Thu thu lao va cac khoan thu hop phap khac cé lién quan dén hoat déng hoa giai thwong mai;

d) Xay dwng tiéu chuan hoa gidi vién thwong mai va quy trinh xét chon, 1ap danh sach, x6a tén
hoa gidi vién thwong mai trong danh sach hoa giai vién thwong mai cta té chirc minh;

d) Chi dinh hoa giai vién thwong mai theo yéu cau clia cac bén;
e) Cac quyén khac theo quy dinh Nghi dinh nay va phap luat cé lién quan.
2. T chirc hoa gidi thwong mai ¢ cac nghia vu sau day:

a) Lap, cong bd danh sach hoa giai vién thwong mai, guu danh sach hoa giai vién thwong mai
cta td chirc minh cho Bd Tw phap, S& Tw phap tinh, thanh pho triec thudc Trung wong noi t6 chirc hoa
gidi thwong mai dang ky hoat déng trong thdi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay dwoc cép Gidy dang ky



hoat dong hodc ké tir ngay quyét dinh bo sung hoat doéng hoa giai thwong mai cho Trung tam trong tai co
hiéu lwc hodc ké tr ngay cé thay ddi vé danh sach hoa giai vién thwong mai.

b) Tra thu lao va cac chi ph| khac cho hoa giai vién thwong mai;

.....

d) Xay dwng, ban hanh va cong bé céng khai Quy tac hoa giai, mire thu lao hoa giai;

d) Bao cao S& Tw phap tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong noi dang ky hoat dong vé tb
chirc, hoat ddng dinh ky hang nam va khi c6 yéu cau;

e) Luu trir ho so, cung cap thong tin vé két qua hoa giai theo yéu cau clia cac bén tranh chap
hodc co quan nha nuwéc cé tham quyén;

g) Cac nghia vu khac theo quy dinh Nghi dinh nay va phap luat c6 lién quan.
Diéu 25. Chi nhanh Trung tam héa giai thwong mai

1. Chi nhanh la don vi phu thuéc cta Trung tdm hoa giai thwong mai, hoat dong phu hop véi linh
vwec hoat déng ghi trong Giay phép thanh lap cta Trung tam hoa gidi thwong mai.

2. Trung tdm hoa gidi thwong mai chiu trach nhiém trwdc phap luat vé hoat déng cda chi nhanh.
Trung tdm hoa giai thwong mai cir mét hoa giai vién thwong mai lam Trwdng chi nhanh.

3. Trong thoi han 15 ngay, ké tlr ngay quyét dinh lap chi nhanh, Trung tam hoa giai thwong mai
gri 01 b6 ho so dang ky hoat dong cua chi nhanh dén S& Tw phap tinh, thanh pho triec thude Trung
wong noi dat chi nhanh. H6 so bao gom:

a) Gidy dé nghi dang ky hoat ddng ctia chi nhanh theo mau do B6 Tw phap ban hanh;
b) Quyét dinh thanh Iap chi nhanh ca Trung tdm hoa giai thwong mai.

Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan duoc hé so hop 18, S& Tw phap cap Gidy dang ky hoat
dong cho chi nhanh. S& Tw phap gtri ban sao Giay dang ky hoat dong ctia chi nhanh cho B6 Tw phap.

4. Trwong hop Trung tam hoa gidi thwong mai thanh 1ap chi nhanh & ngoai pham vi tinh, thanh
phd trwec thudc Trung wong, noi Trung tam ddng ky hoat dong, thi trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké tr
ngay chi nhanh dwoc cap Gidy dang ky hoat dong, Trung tdm hoa gidi thwong mai théng bao bang van
ban vé viéc thanh 1ap chi nhanh cho S& Tw phap noi Trung tdm hoa gidi thwong mai dang ky hoat déng.

5. Chi nhanh cla Trung tam hoa giai thwong mai dwoc st dung con du theo quy dinh ctia phap
luat.

Diéu 26. Thay ddi tén goi, dia chi tru s& cta Trung tam hoa giai thwong mai

1. Trwdng hop c6 nhu cau thay dbi vé tén goi, dia chi tru s& tiv tinh, thanh phé tryc thuée Trung
wong nay sang tinh, thanh pho trye thuée Trung wong khac, Trung tdm hoa giai thwong mai gii 01 bo ho
so dé nghi thay déi dén Bo6 Tw phap. HO so bao goém:

a) Gidy dé nghi thay dbi theo mau do B6 Tw phap ban hanh;
b) Gidy t& lién quan dén viéc thay dbi.

_ Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan dwoc ho so dé nghi thay dbi, B6 Tw phap co vén ban
chap thuan ndi dung thay doi; tredng hop tlr chdi phai thong bao ly do bang van ban.

Trong théi han 15 ngay, ké t&» ngay van ban chip thuan cta Bo Tw phép vé viéc thay dbi tén goi
c6 hiéu luc, Trung tdm hoa gidi thwong mai c6 van ban dé nghi thay ddi tén goi trong Gidy dang ky hoat
déng glri S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong noi Trung tdm dang ky hoat déng. Trong
thoi han 07 ngay lam viéc, ké tr ngay nhan dwoc van ban ctia Trung tam, S& Tw phap ra quyét dinh thay
dbi tén goi trong Gidy dang ky hoat dong ctia Trung tam.

3. Trong th&i han 20 ngay, ké tir ngay van ban chap thuan cta Bd Tw phap vé viéc thay dbi dia
chi tru s& tir tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong nay sang tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong khac
c6 hiéu lyc, Trung tam hoa gidi thwong mai thwe hién déng ky hoat déng tai S& Tw phap tinh, thanh phd
triee thude Trung wong noi dat dia chi tru s& mai. Trinh tw, tha tuc dang ky hoat dong thwe hién theo quy
dinh tai Khoan 2 va 3 Diéu 22 Nghi dinh nay.

Trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay dwoc cip Gidy dang ky hoat dong méi, Trung tam
hoa gidi thwong mai c6 van ban thdng bao cho S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong noi
Trung tdm dang ky hoat déng truwdc khi thay dbi dia chi tru s&. S& Tw phap ra quyét dinh thu hoéi Gidy
dang ky hoat déng da cap cho Trung tam.



4. Trwdng hop Trung tdm hoa gidi thwong mai thay ddi dia diém dét tru s& trong pham vi tinh,
thanh phd trwc thudc Trung wong thi trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay thay dbi dia diém dat tru
s&, Trung tam thdng bao bang vin ban cho Bd Tw phap va S& Tw phap tinh, thanh phd trwc thudc Trung
wong noi Trung tdm dang ky hoat déng.

Diéu 27. Cép lai Gidy phép thanh Iap, Gidy dang ky hoat dong Trung tdm hoa giai thwong
mai, Giay dang ky hoat dong chi nhanh Trung tam hoéa giai thwong mai

1. Trwdng hop Gidy phép thanh 1ap, Gidy ding ky hoat déng clia Trung tam hoa gidi thwong mai,
Giay dang ky hoat déng cla chi nhanh Trung tam hoa giai thwong mai bi mét, chay, rach, nat ho&c bi tiéu
hdy dwai hinh thirc khac, Trung tam hoa gidi thwong mai, chi nhanh Trung tdm hoa giadi thwong mai g
gidy dé nghi cap lai dén co quan c6 thdm quyén noi da cap Gidy phép thanh lap, Gidy dang ky hoat dong
dé dwoc cap lai.

2. Trong thoi han 10 ngay, k& tr ngay nhan dwoc gidy dé nghi, B& Tw phap cép lai Gidy phép
thanh 1ap cho Trung tdm hoa gidi thwong mai. Trong th&i han 05 ngay lam viéc, ké tr ngay nhan duoc
gidy dé nghi, S& Tw phap cap lai Gidy ddng ky hoat ddong cho Trung tam hoa giai thwong mai, Gidy dang
ky hoat dong cho chi nhanh Trung tam hoa giai thwong mai.

Diéu 28. Van phong dai dién Trung tam hoéa giai thwong mai

‘ 1. Van phong dai dién la don vi phu thudc cta Trung tdm hoa giai thwong mai, dwoc thanh lap
nham tim kiém, thic day co hdi hoat ddng hoa giai thwong mai. Van phong dai dién dwoc st dung con
dau theo quy dinh clia phap luét.

2. Trung tdm hoa gidi thwong mai chiu trach nhiém trwéc phap luat vé hoat dong cla van phong
dai dién.

] 3. Trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay lap van phong dai dién, thay ddi dia diém, thay
doi Trwdng van phong dai dién, Trung tdm hoa giai thwong mai gt thong bao cho S& Tw phap tinh,
thanh pho triec thudc Trung wong noi Trung tdm dang ky hoat déng.

Trwéng hop 1ap van phong dai dién & ngoai pham vi tinh, thanh phé trwc thuéc Trung wong noi
Trung tam hoa gidi thwong mai dang ky hoat dong thi Trung tam gi théng bao cho S& Tw phap noi
thanh lap van phong dai dién va S& Tw phap noi Trung tdm dang ky hoat dong.

Diéu 29. Chi nhanh, van phong dai dién Trung tam hoa giai thwong mai thanh lap & nwéc
ngoai

Trong théi han 30 ngay, ké tr ngay dwoc co quan cé thdm quyén cla nwéc ngoai cho phép
thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién Trung tdm hoa giai thwong mai & nwéc ngoai hodc ké tir ngay
cham dt hoat ddng cla chi nhanh, van phong dai dién & nwéc ngoai, Trung tdm hoa gidi thwong mai
théng bao bang van ban cho Bd Tw phap, S& Tw phép tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong noi Trung
tdm dang ky hoat déng.

Diéu 30. Thu hoi Gidy phép thanh lap, Gidy dang ky hoat dong Trung tam hoa giai thwong
mai, Giay dang ky hoat dong chi nhanh Trung tam hoa giai thwong mai

1. Trung tam hoa giadi thwong mai bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap trong céac trwdng hop sau day:

. a) Trung tdm hoa gidi thwong mai c6 hanh vi vi pham da bj xﬂj phat vi pham hanh chinh lién quan
déen hoat dong hoa gidi thwong mai theo quy dinh clia phap luat vé xt ly vi pham hanh chinh ma tai
pham;

b) Trung tdm hoa gidi thwong mai khong t,ién hanh bat ky hoat dong hoa gidi thwong mai nao
trong vong 05 nam lién tuc ké tr ngay dwoc cap Gidy phép thanh lap;

c) Trung tdm hoa giai thwong mai khong dang ky hoat dong tai S& Tw phap tinh, thanh phé trirc
thudc Trung wong noi Trung tam dat tru sé trong thdi han 30 ngay ké tir ngay quyét dinh cip Gidy phép
thanh 1&p cé hiéu lwc, triv tredng hop coé ly do chinh dang.

2. Trwdng hop td chirc, ca nhan phat hién Trung tdm hoa gidi thwong mai thudc trwdng hop bi
thu hoéi Gidy phép thanh 1ap thi théng bao cho S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thuéc Trung wong noi
Trung tdm dang ky hoat déng. S& Tw phap tién hanh xem xét, xac minh. Trwong hop phat hién Trung
tam hoa giai thwong mai thudc trwéng hop bi thu hdi Gidy phép thanh lap theo Khoan 1 Diéu nay thi S&
Tw phép c6 van ban dé& nghi B6 Tw phap thu héi Gidy phép thanh lap, trong d6 néu rd ly do kém theo cac
gidy t& chirng minh (néu co).

3. Trong th&i han 15 ngay, ké tr ngay nhan dwoc van ban dé nghi ctia S& Tw phéap, Bo6 Tw phap
xem xét, quyét dinh thu héi Giay phép thanh lap ctia Trung tdm hoa giai thwong mai.



Trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké& tir ngay quyét dinh thu hoi G|ay phép thanh lap cla B6 Tw
phap c6 hiéu lwc, S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong noi cap Glay dang ky hoat déng
ctia Trung tam hoa giadi thwong mai ra quyét dinh thu hdi Gidy dang ky hoat dong ctia Trung tam.

4. Chi nhanh Trung tdm hoa gidi thwong mai c6 hanh vi vi pham da bi xt phat vi pham hanh
chinh lién quan dén hoat déng hoa giai thwong mai theo quy dinh ctia phap luat vé x& Iy vi pham hanh
chinh ma tai pham thi bi thu héi Gidy ding ky hoat déng. S& Tw phap tinh, thanh phd trwc thudc Trung
wong noi cap Gidy dang ky hoat ddng cho chi nhanh thwc hién viéc thu héi Gidy dang ky hoat déng.

Diéu 31. Cham dt hoat dong Trung tam hoa giai thwong mai, hoat dong hoa giai thwong
mai cua Trung tam trong tai

1. Trung tam hoa giadi thwong mai chdm drt hoat ddng trong cac truéng hop sau day:
a) Tw chdm dut hoat dong;
b) Bi thu hdi Gidy phép thanh lap theo quy dinh tai Khodn 1 Biéu 30 Nghi dinh nay.

2. Trwdng hop chdm dirt hoat dong theo quy dinh tai Piém a Khoan 1 Diéu nay thi cham nhét 30
ngay trwdc ngay chadm dit hoat déng, Trung tdm hoa gidi thwong mai théng bao bang van ban vé viéc
chadm dit hoat ddng cho B6 Tw phap, S& Tw phap tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong noi Trung tam
dang ky hoat déng.

Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngay quyét dinh cham dut hoat dong, Trung tam hoa giai thwong
mai thanh toan xong cac khoan ng, nghia vu tai san khac, thanh ly cac hogp dong, hoan tat cac vu viéc da
nhan, trir tredng hop coé thda thuan khac.

3. Trong th&i han 10 ngay, ké tir ngay hoan t4t cac thd tuc néu tai Khoan 2 Diéu nay, Trung tam
hoa gidi thwong mai bdo cédo bang van ban cho Bd Tw phap, S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudc
Trung wong noi Trung tdm ddng ky hoat dong. Trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké& tir ngay nhan dwoc
bdo cédo cla Trung tdm hoa gidi thwong mai, B6 Tw phap ra quyét dinh thu hdi Gidy phép thanh lap.
Trong thdi han 05 ngay lam viéc, k& tir ngay Quyét dinh thu héi Gidy phép thanh lap ctia Bd Tw phap cé
hiéu lwc, S& Tw phap ra quyét dinh thu hdi Gidy dang ky hoat déng cta Trung tam.

4. Trwdng hop chdm dit hoat dong theo quy dinh tai Diém b Khoan 1 Diéu nay, thi trong thoi
han 60 ngay, ké tir ngay quyét dinh clia B& Tw phap vé viéc thu hdi Gidy phép thanh Iap cta Trung tam
hoa giai thwong mai cé hiéu lwc, Trung tdm thanh todn xong cac khoan ng, nghia vu tai san khac, thanh
ly cac hop ddng, hoan tat cac vu viéc da nhan, triv trwng hop c6 thda thuan khac.

5. Trung tam trong tai chdm dt viéc thuc hién hoat ddng hoa giai thwong mai trong cac trweng
hop sau day:

a) Trung tam trong tai chAm dt hoat ddng theo quy dinh ctia phap luat trong tai thwong mai;

b) Trung tam trong tai chdm dit viéc thue hién hoat dong hoa gidi thwong mai theo Diéu 1& cla
Trung tam;

_¢) Trung tam trong tai khong tién hanh bat ky hoat déng hoa gidi thwong mai nao trong vong 05
nam, ké tlr ngay quyét dinh bd sung hoat déng hoa gidi thwong mai ciia Bé Tw phap coé hiéu Iwc;

d) Trung tdm trong tai cé hanh vi vi pham da bi‘xff phat vi pham hanh chinh lién quan dén hoat
déng hoa gidi thwong mai theo quy dinh clia phap luat vé xt& ly vi pham hanh chinh ma tai pham.

6. Viéc chdm drt hoat déng ctia Trung tam trong tai theo quy dinh tai Diém a va b Khoan 5 Diéu
nay dwoc thuc hién theo quy dinh cia phap luét trong tai thwong mai. Viéc thanh toan cac nghia vu cia
Trung tdm dwoc thye hién theo quy dinh tai Khoan 2 Dieu nay.

7. Trwdng hop Trung tam trong tai chAm dat hoat ddng theo quy dinh tai Diém ¢ va d Khoan 5
Diéu nay, Bd Tw phap c6 van ban thu hdi quyét dinh bd sung hoat dong hoa gidi thwong mai ctia Trung
tam trong tai. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay van ban thu héi quyét dinh bd sung hoat dong hoa giai
thwong mai cé hiéu lwc, Trung tdm trong tai thwe hién viéc thay dbi ndi dung Gidy déng ky hoat déng tai
S& Tw phép tinh, thanh phd trwc thude Trung wong noi Trung tam trong tai d&ng ky hoat déng. Trinh tw,
tha tuc thay dbi ndi dung Gidy dang ky hoat déng thwc hién theo phap luat vé trong tai thwong mai. Viéc
thanh toan cac nghia vu clia Trung tdm dwoc thuc hién theo quy dinh tai Khodn 4 Diéu nay.

Diéu 32. Cham dwt hoat dong cta chi nhanh, vin phong dai dién cta Trung tam hoa giai
thwong mai

1. Chi nhanh Trung tam hoa giai thwong mai chdm dit hoat déng trong cac truéng hop sau:

a) Theo quyét dinh cGa Trung tdm hoa giai thwong mai;



b) Trung tdm hoa gidi thwong mai chdm dit hoat dong theo quy dinh tai Khodn 1 Diéu 31 Nghi
dinh nay;

c) Gidy dang ky hoat dong ctia Chi nhanh bj thu hdi theo quy dinh tai Khodn 4 Diéu 30 Nghj dinh
nay.

2. Trong th&i han 30 ngay, ké tlr ngay Chi nhanh chdm dut hoat dong, Trung tdm hoa giai
thwong mai théng bdo bang van ban cho Bé Tw phap, S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudc Trung
wong noi Trung tdm dang ky hoat déng va S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudéc Trung wong noi chi
nhanh d&ng ky hoat déng vé viéc chdm duit hoat ddng cia Chi nhanh.

3. Van phong dai dién cta Trung tdm hoa gidi thwong mai chdm dit hoat dong theo quyét dinh
cla Trung tdm hoa gidi thwong mai hodc khi Trung tdm hoa giai thwong mai chdm dirt hoat déng theo
quy dinh tai Khoan 1 Diéu 31 Nghij dinh nay. Cham nhét 10 ngay trwdc ngay chadm dirt hoat déng cla van
phong dai dién, Trung tam hoa gidi thwong mai théng bao vé viéc chdm dit hoat ddng ctia vén phong dai
dién cho S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong noi Trung tam dang ky hoat déng va S& Tw
phap tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong noi dat tru s& van phong dai dién.

Chwong V
HOAT DONG CUA TO CHUC HOA GIAI THUONG MAI NUO'C NGOAI TAI VIET NAM

Diéu 33. Piéu kién, hinh thirc hoat dong cua té chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai
Viét Nam

1. T6 chtre hoa giai thwong mai nwdc ngoai dwoc thanh 13p va hoat dong hep phap tai nuwoc
ngoai, ton trong Hién phap va phap luat ciia nwéc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam thi dwoc phép
hoat dong tai Viét Nam theo quy dinh ctia Nghi dinh nay.

2. T chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai hoat dong tai Viét Nam dwéi cac hinh thire sau day:
a) Chi nhanh ctia tb chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai (sau day goi la chi nhanh);

b) V&n phong dai dién cla td chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai (sau day goi 1a van phong
dai dién).

Diéu 34. Chi nhanh, van phong dai dién cta tdé chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai
Viét Nam

1. Chi nhanh 1a don vi phu thudc cla td chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai, dwoc thanh lap
va thye hién hoat dong hoa gidi thwong mai tai Viét Nam theo quy dinh cGia Nghj dinh nay. Té chirc hoa
gidi thwong mai nwéc ngoai chiu trach nhiém vé hoat déng ctia chi nhanh trwéc phap luat Viét Nam. T6
chlrc hoa giadi thwong mai nwéc ngoai clr mot hoa gidi vien thwong mai lam Trwdng chi nhanh. Trwédng
chi nhanh la ngwoi dai dién theo Gy quyén cla t6 chirc hoa gidi thwong mai nwédc ngoai tai Viét Nam.

2. Van phong dai dién la don vi phu thuéc cla td chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai dwgc
thanh lap dé tim kiém, thac déy co hdi hoat dong hoa giai tai Viét Nam theo quy dinh clia Nghi dinh nay.
T6 chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai chju trach nhiém vé hoat doéng cua van phong dai dién trudc
phap luat Viét Nam.

3. Tén chi nhanh cuda té chirc hoa giadi thwong mai nwéc ngoai phai bao gébm cum tir “Chi nhanh”
va tén cla td chirc hoa giai thwong mai nuéc ngoai.

Tén cla van phong dai dién clia té chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai phai bao gébm cum tiy

“V&n phong dai dién” va tén cta t6 chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai.

Tén chi nhanh, van phong dai dién cua t6 chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai phai ddm bao
phu hop véi quy dinh tai Khodn 1 Diéu 20 Nghi dinh nay.

DPiéu 35. Quyén va nghia vu cta chi nhanh, vin phong dai dién cua té chirc hoa giai
thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Quyén va nghia vu cta chi nhanh

a) Thué tru s& phuc vu cho hoat déng cuta chi nhanh;

b) Tuyén dung lao dong la ngwdi Viét Nam, ngudi nwédc ngoai dé 1am viéc tai chi nhanh theo quy
dinh cla phap luat;

c) M& tai khodn béng déng Viét Nam, béng ngoai té tai ngan hang dwoc phép hoat dong tai Viét
Nam d& phuc vu cho hoat ddng ctia chi nhanh;



d) Chuyén thu nhap ctia chi nhanh ra nwéc ngoai theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam;
d) C6 con d4u theo quy dinh ctia phap luat;

e) Hoat dong dung muc dich, pham vi va thdi han dwoc quy dinh trong Gidy phép thanh lap chi
nhanh;

g) Chi dinh hoa giai vién thwe hién hoa giai theo Gy quyén cla t6 chirc hoa giadi thwong mai nwéc
ngoai;
h) Cung cép dich vu hoa gidi thwong mai;

i) Luu trl hd so, cung cap cac ban sao két qua hoa gidi theo yéu cau clia cac bén tranh chép
hodc co' quan nha nuwéc cé tham quyén;

k) Bao cdo vé t6 chirc va hoat dong hoa gidi thwong mai v&i S& Tw phap tinh, thanh phd truc
thuéc Trung wong noi chi nhanh dang ky hoat déng dinh ky hang nam va khi c6 yéu cau;

) Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

2. Quyén va nghia vu clia van phong dai dién

a) Cac quyén, nghia vu quy dinh tai cac Piém a, b, ¢, d, e va | Khoan 1 Diéu nay;

b) Tim kiém, thuc déy cac co hoi hoat dong hoa giai thwong mai tai Viét Nam;

c) Kh(“)ng dwoc thwe hién hoat dong hoa giai thwong mai tai Viét Nam; chi dwoc thwe hién céac
hoat déng xuc tién, quang ba hoat dong hoa giai thwong mai theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

d) Béo cdo vé t6 chirc va hoat dong hoa giai thwong mai véi S& Tw phdp tinh, thanh phé truc
thudéc Trung wong noi van phong dai dién dat try s& dinh ky hang nam va khi cé yéu cau.

Diéu 36. Cap Gidy phép thanh lap chi nhanh, van phong dai dién cta té chirc hoa giai
thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. T chirc hoa giéi’ thwong mai nwéc ngoai mgén thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién tai
Viét Nam gi 01 b6 ho so dén B6 Tw phap. H6 so bao gom:

a) Giay dé nghi thanh Iap chi nhanh, van phong dai dién theo mau do Bd Tw phap ban hanh;

b) Bén sao c6 ching thyc glay to chirng minh viéc thanh 1ap hop phap cta té chirc hoa giai
thwong mai nwéc ngoai do co quan, tb chirc c6 thdm quyén clia nwéc ngoai cép;

c) Ban gi6i thiéu vé hoat déng cla td chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai;

d) Quyét dinh ctr hoa giai vién thwong mai lam Truwdng chi nhanh, Trwéng van phong dai dién;

d) Danh sach hoa gidi vién thwong mai, nhan vién dy kién lam viéc tai chi nhanh; danh sach
nhan vién dy kién lam viéc tai van phong dai dién.

3. Cac gidy to' keém theo Gidy dé nghi thanh Iap chi nhanh, van phong dai dién néu bang tiéng
nwéc ngoai thi phai dwoc dich ra tiéng Viét va ban dich phai dwoc chirng thuc theo quy dinh cla phap
luat Viét Nam.

Gi4y t& do co quan, t chirc nwéc ngoai cép hodc coéng chirng, chirng thuc & nwdc ngoai phai

dwoc hop phap hoa lanh sw theo quy dinh cla phap luat Viét Nam, trir trwéng hop dwoc mién hop phap
héa lanh sw theo diéu wéc qubc té ma nwéc Cong hoa xa hoi chi ngh|a Viét Nam la thanh vién.

4. Trong th&i han 30 ngay, ké tor ngay n’han dwoc hd so hop 18, B6 Tw phap cép G|éy phép
thanh 1ap cho chi nhanh, van phong dai dién clia t0 chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai; trwdng hop tw
chdi phai thong bao ly do bang van ban.

. Diéu 37. Pang ky hoat dong cua chi nhanh, théng bao viéc thanh lap van phong dai dién
cua to chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viéet Nam

1. Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngay quyét dinh cap Gidy phép thanh 1ap ¢ hiéu Iwc, chi nhanh
gwri 01 bd ho so dang ky hoat dong dén S& Tw phap tinh, thanh pho triee thude Trung wong noi dat try s¢
chi nhanh. Hét th&i han nay, néu chi nhanh khéng dang ky hoat ddng thi Giay phép thanh lap khéng con
gia tri, trir tred'ng hop co ly do chinh dang.

2. Hb so dang ky hoat déng bao gém:

a) Giay dé nghi dang ky hoat déng theo mau do Bd Tw phap ban hanh;

b) Ban sao c6 chirng thuc hodc ban sao kém theo ban chinh dé déi chiéu Gidy phép thanh lap
chi nhanh;



c) Gidy t& chirng minh vé tru s& cla chi nhanh.

3. Trong thdi han 10 ngay, ké& tr ngay nhan dd hd so hop e, S& Tw phap cap Gidy dang ky hoat
dodng cho chi nhanh. Chi nhanh dwoc hoat dong ké tir ngay dwoc cp Gidy dang ky hoat déng.

Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tlr ngay cap Gidy dang ky hoat dong cho chi nhanh, S& Tw
phap gri ban sao Giay dang ky hoat déng clia chi nhanh cho B Tw phap.

4. Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay quyét dinh cap Gidy phép thanh lap co hiéu luc,
van phong dai dién g 01 bd ho so thdng bao ve viéc thanh lap van phong g’ai dién dé‘n S& Tw phap
tinh, thanh pho tryc thudéc Trung wong noi dat tru s& clia van phong dai dién. H6 so bao gom:

a) Thong bao vé viéc lap van phong dai dién;

b) Ban sao c6 chirng thuc hodc ban sao kém theo ban chinh dé déi chiéu Gidy phép thanh lap
van phong dai dién.

Diéu 38. Thay déi tén goi, Trwéng chi nhanh, dia chi tru s& cua chi nhanh, vin phong dai
dién cua t6 chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Chi nhanh ¢6 nhu céu thay déi vé tén goi, Trwdng chi nhanh, dia chi tru s twv tinh, thanh phd
trwc thudc Trung wong nay sang tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong khac gii 01 bé hé so dé nghi
thay déi dén Bo Tw phap. H so bao gdm:

a) Gidy dé nghi thay déi theo mau do B6 Tw phap ban hanh;
b) Gidy to lién quan dén viéc thay dbi.

Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18, B6 Tw phap ¢ van ban chap thuan
ndi dung thay di; trwdng hop tir chdi phai théng bao ly do bang van ban.

2. Trong th&i han 15 ngay, ké tlr ngay van ban chap thuan cta Bd Tw phap vé viéc thay ddi tén
goi, Trwdng chi nhanh cé hiéu lwc, chi nhanh cé van ban dé& nghj thay déi tén goi, Trwdng chi nhanh
trong Gidy dang ky hoat dong gri S& Tw phap noi dang ky hoat déng. Trong th&i han 07 ngay lam viéc,
ké tr ngay nhan dwoc van ban dé nghj ctia chi nhanh, S& Tw phap ra quyét dinh thay ddi tén goi, Trwéng
chi nhanh trong Gidy dang ky hoat déng ctia chi nhanh.

3. Trong thoi han 20 ngay, ké tir ngay van ban chap thuan cta Bd Tw phap vé viéc thay ddi dia
chi tru s& tir tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong nay sang tinh, thanh phd trwc thuéc Trung wong khac
¢6 hiéu lwc, chi nhanh thwc hién dang ky hoat dong tai S& Tw phéap tinh, thanh phé truc thuéc Trung
wong noi dat dia chi tru s& méi. Trinh tw, thd tuc dang ky hoat déng thiwc hién theo quy dinh tai Khoan 2
va 3 biéu 37 Nghj dinh nay.

Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay dwoc cap Gidy dang ky hoat dong mai, chi nhanh
Co van ban thong bao cho S& Tw phap tinh, thanh pho tryc thude Trung wong noi chi nhanh dang ky hoat
doéng truée khi thay déi dia chi tru s&. S& Tw phap ra quyét dinh thu hdi Gidy ding ky hoat ddng cua chi
nhanh.

4. Van phong dai dién thay dbi tén goi, Trwdng van phong dai dién, dia diém dat tru sé tw tinh,
thanh phd trwc thudc Trung wong nay sang tinh, thanh phé trwe thudc Trung wong khéc thi trong thoi han
07 ngay lam viéc, ké tir ngay quyét dinh thay dbi phai théng bao bang van ban cho B6 Tw phéap va S& Tw
phap tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong noi van phong dai dién dat try sé.

Diéu 39. Cép lai Gidy phép thanh Iap, Gidy dang ky hoat dong cua chi nhanh, Giay phép
thanh lap van phong dai dién cua to chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Trwong hop Gié'y phép thanh lap, Gidy dang ky hoat ddng ctia chi nhanh, Gidy phép thanh lap
van phong dai dién cta té chirc hoa gidi thwong mai nuwéc ngoai tai Vit Nam bi mét, chay, rach, nat
hodc bi tiéu hdy dwdi hinh thire khac, chi nhanh, van phong dai dién cua t6 chire hoa giai thwong mai
nwdc ngoai tai Vit Nam glri glay aé nghi cép lai dén co quan cé thdm quyén noi da cap Gidy phép thanh
lap, Gidy dang ky hoat dong dé dwoc cép lai.

2. Trong th&i han 10 ngay, ké& tr ngay nhan duoc gidy dé nghi, B6 Tw phéap cép lai Gidy phép
thanh 1ap cho chi nhanh, van phong dai dién cla té chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam.
Trong thdi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dwoc gidy dé nghi, S& Tw phap cap lai Gidy déng ky
hoat déng cho chi nhanh cla té chirc hoa giai thwong mai nuwéc ngoai tai Viét Nam.

Diéu 40. Thu hodi Giay phép thanh lap, Gidy dang ky hoat dong ctia chi nhanh, Giay phép
thanh lap van phong dai dién cua té chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Chi nhanh cla té chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viet Nam bi thu hdi Gidy phép
thanh Iap trong trvdng hop sau day:



a) Chi nhanh c6 hanh vi vi pham da bj xt phat vi pham hanh chinh lién quan dén hoat déng hoa
giai thwong mai theo quy dinh cla phap luat vé x& ly vi pham hanh chinh ma tai pham;

b) Chi nhanh khéng tién hanh bét ky hoat dong nao ghi trong Gidy phép thanh Iap trong vong 05
nam lién tuc ké tr ngay dwoc cap Giay phép thanh lap;

c) Chi nhanh khéng dang ky hoat dong trong thei han 60 ngay ké tir ngay quyét dinh cap Gidy
phép thanh I&p cé hiéu lwc, trir tredng hop ¢ ly do chinh dang.

2. V&n phong dai dién cla té chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam bi thu héi Gié:\y
phép thanh 1ap trong trwdng hgp c¢é hanh vi vi pham da bi 3(& phat vi pham hanh chinh lién quan déen
hoat dong hoa gidi thwong mai theo quy dinh clda phap luat vé xt& ly vi pham hanh chinh ma tai pham.

. 3. Trwong hop t6 chirc, ca nhan phat hién chi nhanh, van phong dai dién thudc trwong hop bi thu
héi Giay phép thanh lap thi thong bao cho S& Tw phap tinh, thanh phé trwc thuéc Trung wong noi chi
nhanh, van phong dai dién dat tru s&. S& Tw phap tién hanh xem xét, xac minh.

Trwdng hop co can cr khang dinh chi nhanh, van phong dai dién thugc tredng hop quy dinh tai
Khoan 1 va 2 Diéu nay thi S& Tw phap cé van ban dé nghi B6 Tw phap thu hoi Giay phép thanh lap,
trong dé néu ré ly do kem theo cac giay to chirng minh (néu co).

4. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan dwoc van ban dé nghij ctia S& Tw phap, Bo6 Tw phap
xem xét, quyét dinh thu hoi Giay phép thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién.

5. Trong thdi han 15 ngay, ké t» ngay quyét dinh ctia Bo Tw phap vé viéc thu hdi Gidy phép
thanh 1ap chi nhanh cta té chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam cé hiéu lwc, S& Tw phap
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong noi chi nhanh dang ky hoat déng ra quyét dinh thu héi Gidy dang
ky hoat dong cla chi nhanh.

Diéu 41. Cham d&t hoat déng cta chi nhanh, vin phong dai dién cta té chirc hoa giai
thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

) 1. Chi nhanh, van phong dai dién cua td chirc hoa gidi thwong mai nwédc ngoai tai Viét Nam
cham dwt hoat dong trong cac trwong hop sau day:

a) Chi nhanh, van phong dai dién chdm dut hoat déng theo quyét dinh clia td chirc hoa giai
thwong mai nwéc ngoai;

) b) Té chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién tai Viét Nam
cham dwt hoat dong & nwéc ngoai;

. c) Chi nhanh, van phong dai dién bi thu hdi Gidy phép thanh lap theo quy dinh tai Khoan 1 va 2
Diéu 40 Nghij dinh nay.

2. Trwdng hop chdm dit hoat dong theo quy dinh tai Diém a va b Khoan 1 Diéu nay thi cham
nhét 1a 30 ngay trwéc ngay cham dit hoat ddng, chi nhanh, van phong dai dién théng bao béng van ban
vé viéc chdm dit hoat ddng cho B Tw phap, S& Tw phap tinh thanh phé truc thuéc Trung wong noi chi
nhanh, van phong dai dién dat tru sé&.

Trong th&i han 60 ngay, ké tor ngay cham dut hoat dong, phi nhanh, van phc‘)ng dai dién thanh
toan xong cac khoan ng, nghia vu tai san khac; thanh ly cac hgp dong lao dong; hoan tat cac vu viéc da
nhan doi v&i chi nhanh, trir trrdng hep cé théa thuan khac.

3. Trong th&i han 10 ngay, ké ti» ngay hoan tat cac thi tuc tai Khoan 2 Diéu nay, chi nhanh, van
phong dai dién bdo cao bang van ban cho B6 Tw phap, S& Tw phap tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong noi chi nhanh dang ky hoat dong, van phong dai dién dat tru sé. Trong thoi han 07 ngay lam viéc,
ké tr ngay nhan duwoc bao cdo cla chi nhanh, van phong dai dién, B6 Tw phap ra quyét dinh thu hdi Gidy
phép thanh 1ap cta chi nhanh, van phong dai dién; S& Tw phap ra quyét dinh thu hdi Gidy dang ky hoat
dong cla chi nhanh.

4. Trwdng hop chdm dit hoat ddng theo quy dinh tai Diém ¢ Khoan 1 Diéu nay, thi trong th&i han
60 ngay, ké tlr ngay quyét dinh clia B6 Tw phap vé viéc thu héi Gidy phép thanh 1ap cta chi nhanh, van
phong dai dién co6 hiéu lwc, chi nhanh, van phong dai dién thanh toan xong cac khoan ng, nghia vu tai
san khéac, thanh ly cac hop ddng lao déng, hoan tat cac vu viéc da nhan déi véi chi nhanh, trir triedng
hop cé thda thuan khac.

. Chwong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 42. Quan ly nha nwéc vé hoa giai thwong mai



1. BO Tw phap la co quan giup Chinh phl thuc hién théng nhét quan Iy nha nwoc vé hoa gidi
thwong mai trong pham vi ca nwéce, cé nhiém vy, quyén han sau day:

a) Soan thao, trinh co' quan nha nwdc c6 thdm quyén ban hanh hodc ban hanh theo thdm quyén
van ban quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh phap luat vé hoa giai thwong mai;

b) Cép, thu héi Gidy phép thanh lap cla Trung tam hoa giai thwong mai; cép, thu hdi Gidy phép
thanh 1ap cla chi nhanh, van phong dai dién cla t6 chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam;
chép thuan viéc thay ddi ndi dung Gidy phép thanh 1ap ctia Trung tam hoa giai thwong mai; chap thuan
viéc thay déi ndi dung Gidy phép thanh 1ap clia chi nhanh cla t6 chirc hoa gidi thwong mai nuwéc ngoai
tai Viét Nam; bb sung hoat déng hoa giai thwong mai cho Trung tam trong tai;

c) Cong bd danh sach hoa giai vién thwong mai, danh sach té chirc hda giadi thwong mai trén
toan quoc;

d) Ban hanh va hwéng dan s dung thdng nhat cac mau van ban, gidy t& trong linh viec hoa gidi
thwong mai;

d) Thuc hién cac bién phap hé tro' phat trién hoat dong hoa giai thwong mai; quy hoach téng thé
phat trien t0 chirc hoa giadi thwong mai trong cd nwéec; tuyén truyén, pho bién phap luat, hwéng dan
nghiép vu vé hoa giai thwong mai;

e) Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao va x ly vi pham phéap luat vé hoa giai thwong
mai;

g) Thuc hién hop tac quéc té trong linh virc hoa giadi thwong mai;

h) Thwc hién cac nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va phap luat cé lién
quan.

2. Uy ban nhan dan tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong trong pham vi thdm quyén ctia minh
thwc hién quan ly nha nwéc vé hoat dong hoa giai thwong mai tai dia phwong.

S& Tw phap giup Uy ban nhan dan tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong thuwe hién chtrc nang
quan ly nha nwéc vé to chirc va hoat déng hoa giai thwong mai tai dia phwong, cé nhiém vu, quyén han
sau day:

a) Bang ky hoat dong, dang ky thay dbi ndi dung Gidy dang ky hoat ddng clia Trung tam hoa giai
thwong mai; dang ky thay déi noi dung Gidy dang ky hoat ddng clia Trung tam trong tai; ding ky hoat
doéng, dang ky thay déi ndi dung Gidy dang ky hoat ddng chi nhanh Trung tdm hoa giai thwong mai, chi
nhanh cla té chirc hoa gidi thwong mai nuwéc ngoai tai Viét Nam; thu hdi Gidy dang ky hoat dong cua
Trung tdm hoa gidi thwong mai, chi nhanh Trung tdm hoa gidi thwong mai; thu héi Gidy dang ky hoat
déng chi nhanh cua td chire hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam;

b) Bang ky, lap va xdéa tén hoa gidi vién thwong mai vu viéc khdi danh sach hoa gidi vién thwong
mai vu viéc clia S&;

. c) Cép nhét, cong b6 danh sach hoa gidi vién th,u’cmg mai vu viéc,, td chlivp hoa gidi thwong mai
trén Cong thong tin dién t&r cla S& Tw phap; ra soat, thong ké, bao cao so liéu vé hoa giai vién thwong
mai hang nam tai dia phwong;

d) Tuyén truyén, phd bién phap luat, hwéng dan nghiép vu vé hoa giai thwong mai;

d) Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, to cdo va xtr ly vi pham vé hoat dong hoa giai thuwong
mai tai dia phwong theo thdm quyén;

e) Bao cao Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thuée Trung wong, Bé Tw phap vé hoat dong
hoa giadi thwong mai tai dia phwong dinh ky hang nam va khi cé yéu cau;

g) Cac nhiém vu, quyén han khac theo quyét dinh ctia Chd tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé
trire thuée Trung wong hodc theo Uy quyén cla Bo trwdng Bo Tw phap, theo quy dinh cla Nghi dinh nay
va phap luat co6 lién quan.

3. Cac Bé, co quan ngang B6 trong pham‘vi nhiém vu, quy&n han cGa minh cé trach nhiém phdi
hop v&i BO Tw phap thwe hién quan ly nha nwéc vé hoa gidi thwong mai.

Diéu 43. Hiéu lwc thi hanh
Nghi dinh nay c6 hiéu lwc thi hanh ké tlr ngay 15 thang 4 ndm 2017.
Diéu 44. Trach nhiém thi hanh



. Cac Bo truwdng, Tha tredng co quan ngang bg, Thu trwéng co quan thude Chinh pha, Chu tich
Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho trwe thuéc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

Noi nhan: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thw Trung wong Déang; THU TUONG
- Tha twéng, cac Phé Thi twéng Chinh phu;

- Cac b, co quan ngang bd, co quan thudéc Chinh phu;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phd trwc thudc Trung

wong;

- Van phong Trung wong va cac Ban clia Bang; Nguyén Xuan Phic
- V&n phong Téng Bi thw;

- Van phong Ch tich nwéc;

- Hoi ddng dan toc va cac Uy ban ctia Québc hdi;

- Van phong Quéc hoi;

- To6a an nhan dan tbi cao;

- Vién kiém séat nhan dan tdi cao;

- Kiém toan nha nuwéc;

- Uy ban Giam sat tai chinh quéc gia;

- Ngan hang Chinh sach xa héi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban Trung wong Mét tran Té quéc Viét Nam;

- Co quan Trung wong ctia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro' ly TTg, TGD Cdng TTDT,

cac Vuy, Cuc, don vi trc thudc, Cong bao;

- Lwu: VT, KTTH (3b). 205
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